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Qualitatsbericht

Qualitat der stationaren Pflegeeinrichtung
Haus Herbstsonne GmbH & Co. KG

Im Auftrag der Landesverbdn-  {iberpriift die Leistungen und
die Qualitét der Pflege.

Die Gesamtnote in der sta-

litatsbereich ,,Befragung der
de der sozialen Pflegekassen Bewohner* flief3t nicht in die
werden MDK-Priifungen von Gesamtnote ein.
stationdren Pflegeeinrich- tiondren Pflege wird aus 64
Einzelkriterien gebildet, die
den 4 Qualititsbereichen

zugeordnet sind. Der Qua-

tungen durchgefiihrt. Der
Medizinische Dienst der
Krankenversicherung (MDK)

Gesamtergebnis

Ergebnis der
Qualitatspriifung

-

Pflege und
medizinische
Versorgung

|5

Umgang mit
demenzkranken
Bewohnern

Soziale Betreuung
und
Alltagsgestaltung

Wohnen, Verpfle-
Bung.
Hauswirtschaft

Rechnerisches
Gesamtergebnis

oF

Befragung der
Bewohner

bis zu 32 Kriterien

bis zu 9 Kriterien

bis zu 9 Kriterien

bis zu 9 Kriterien

bis zu 59 Kriterien

bis zu 18 Kriterien

Durchschnitt
im Bundesland

1,0

sehr gut

—— O
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Herzlich willkommen

Unsere Philosophie

G eine Flaus, iw dems die GFrreud lett

Mit diesem japanischen Sonne scheinen. Wenn Sie eine

In der Herbst-
sonne steht der
Bewohner im
Mittelpunkt

Sprichwort fuhlen wir uns
in der Pflegeeinrichtung
Herbstsonne verbunden.

Auch alte und kranke Men-
schen haben ein Recht auf
Selbstbestimmung. Diesem
Recht tragen wir mit unse-
rer Philosophie, umgesetzt
in unserem Pflegeleitbild,
Rechnung. Der Mensch im
Mittelpunkt, umgeben von
professioneller, ganzheitlich
orientierter Pflege, denn auch
im Herbst des Lebens soll die

Pflegeeinrichtung im Kreis
Heinsberg suchen, in der sich
Ihr pflegebediirftiger Angeho-
riger mit seinen Bediirfnissen
angenommen und geborgen
tithlen kann, ohne liebgewor-
dene Gewohnbheiten aufgeben
zu miissen, dann sind Sie im

Haus Herbstsonne richtig.

Wir wollen nicht die Krank-
heiten pflegen, sondern den
Menschen!



Begrufung

Pflegeleitbild

Unsere Bewohner, die
Menschen die zu uns
kommen oder uns an-
vertraut werden, sind
der Mittelpunkt unserer
gesamten Arbeit.

Auf die individuellen Bediirf-
nisse angepasst ist es unser
Ziel, die Lebensqualitit, Selbst-
standigkeit und das Wohl-
befinden unserer Bewohner
bestmoglich zu optimieren.

Unser Pflegeleitbild bringt un-
sere gemeinsamen Werte und
Ziele zum Ausdruck. Es soll
die Weiterentwicklung unseres
beruflichen Handelns fordern,
sowie Visionen Raum geben
und Wege fiir die Zukunft

weisen.

Wir ...

... sehen den Menschen als
einmalige Personlichkeit mit
all seinen Angsten, Problemen,
Bediirfnissen und Fahigkeiten
und begegnen ihm in jeder
Lebensphase mit Wiirde und
Respekt, unabhiangig von
Alter und Krankheit, korper-
lichen, seelischen oder geis-
tigen Behinderungen, seiner
Herkuntft, seines Geschlechts,
seiner Kultur, Religion und
Nationalitét.

... freuen uns sehr iiber
Gaste, Angehorige und
Freunde unserer Bewohner
und ermdglichen ihnen sich an
der Beratung, Betreuung und
Begleitung zu beteiligen und
stehen ihnen, in fiir sie schwie-

rigen Situationen zur Seite.

... bieten professionelle Pfle-
ge, Betreuung und Versorgung
an und setzen uns in unserer
taglichen Arbeit fiir die
Entwicklung und Realisierung
eines hohen Qualitdtsniveaus

ein



.... erweitern unsere soziale
und fachliche Kompetenz,

die durch interne und externe
Ausbildung, Fortbildung und
Weiterbildung sicher gestellt
wird. Dabei flieflen stindig
aktuelle Erkenntnisse aus der
Pflegewissenschaft und Pflege-
forschung ein.

... fordern eine interdiszi-
plindre Zusammenarbeit mit
allen an der Pflege beteiligten
Berufsgruppen und sind dabei
bestrebt alle Arbeitsablaufe
im Sinne unserer Bewohner
optimal zu koordinieren.

Das freundliche Team der

Herbstsonne begegnet den Bewohnern

mit Wiirde und Respekt.

... schaffen in unseren
Teams ein Arbeitsklima, das
jedem Mitarbeiter ermoglicht,
Zufriedenheit, Erfiillung und
Motivation in der Ausiitbung
seiner Aufgaben zu finden.

... gehen in unserer Arbeit
verantwortungsbewusst und
wirtschaftlich mit den uns

zur Verfiigung stehenden
Ressourcen um und halten uns
an die Richtlinien und gesetzli-
chen Vorgaben.







Die abwechstungsieiche Farbgebung dor
Gassade bebont die Olelieitighéet des (Flauses

Die farbenfrohe
AufSenfassade
der Herbstsonne.

Um eine wohnliche Atmo-
sphare zu erreichen,

wird auf eine freundliche
und sinnesanregende
Gestaltung der gesamten
Einrichtung Wert gelegt.

Der verglaste Eingangsbereich
offenbart die Grof3ziigigkeit
der Bauweise, die viel Tages-
licht in die Rdume eindringen
lasst.

Das Haus

Die Lobby besticht durch eine
klare Linie. Sie iiberzeugt den
Besucher von der Helligkeit
und Freundlichkeit des Hauses

vom ersten Augenblick an.

Die Wohnbereiche, der
Restaurantbereich und unser
Bistro ,Windlicht dienen als
gemeinsamer Lebensraum fiir
Begegnungen, Aktivititen,
gemeinsames Speisen und
geselliges Beisammensein.



Die Zimmer

Unsere 62 Einzel- und 9
Doppelzimmer haben eine
helle und warme Atmosphire.
Die Farbgebung der Winde
und der Accessoires sind
aufeinander abgestimmt,
wobei die beruhigende oder
auch reizende Wirkung der
einzelnen Farben eine grofle
Rolle spielt. Die hellen Zimmer
ermoglichen es den Bewohnern
sich zuriickzuziehen ohne sich
einsam zu fiithlen. Die Zimmer
konnen aber auch individuell
mit eigenen Mobelstiicken
eingerichtet werden.

Selbst das kleine Haustier
kann mit einziehen, wenn

der Bewohner es noch selbst
versorgen kann.

Jedes unserer Zimmer verfiigt
tiber eine Grundausstattung.
Hierzu gehoren eine Notruf-
anlage, ein Tisch mit zwei
Stithlen, ein elektronisch
hohenverstellbares Pflege-
bett, sowie ein Kleider- und
ein Nachtschrank. Fiir den
Demenzbereich wurden
Niedrigbetten angeschaftt.
Alle Zimmer haben ein eigenes
Bad, welches natiirlich behin-
dertengerecht mit Dusche,
WC, Waschbecken, Ablagen,
Haltegriffen und Spiegeln aus-
gestattet ist.

Kostenlose Zusatzleistungen

o Umzugshilfe bei Einzug und Umzug
o Zimmereinrichtung
Breitkabelanschluss fiir Fernseh- und

Rundfunkgerite
o Telefonanschluss

Kostenpflichtige Zusatzleistungen

Telefon und Grundgebiihr

Einheiten pro

Telef ith A
elefongebiihren . Monat

Reparaturarbeiten fiir nach

Bewohnereigentum . Absprache



Wohnbereiche

und Aul3enanlage

Bei uns gibt es keine langen
kahlen Flure. Der Raum
zwischen den Zimmern bietet
unseren Bewohnern vielfiltige
Moglichkeiten der Begegnung.
Sitzecken laden zum Plaudern
oder Lesen ein, man begegnet
sich und trifft sich auch schon
mal auf eine Tasse Kaffee.

Die jahreszeitlich passende
Dekoration schaftt eine
wohnliche und gemiitliche
Atmosphire. Kleine
Kochecken gestatten den
Bewohnern, fiir sich selbst
oder Giste Kleinigkeiten
zuzubereiten.

Unseren Bewohnern stehen
sechs Wohnbereiche auf
drei Etagen zur Verfiigung:

Toscana, Garten Eden,
Sonnenallee, Hollywood,
Meeresbucht und Schlossallee.
Alle Bereiche unterscheiden
sich durch Farbgebung,
Dekoration und Design

sowie eine verschiedenfarbige
Beleuchtung. Gemiitliche
Kaminecken laden zum
Verweilen ein.

Skulpturen und Pflanzen, ein
gesicherter Teich und viele
Sitzgelegenheiten machen
unsere Auflenanlage und den
Garten zu einem Highlight

unserer Pflegeeinrichtung.




Das Team

In unserer Pflegeeinrich-
tung Herbstsonne steht
der Beziehungsprozess
zwischen den Bewohnern,
deren Angehoérigen, den
an der Pflege Beteiligten
und Therapeuten sowie
den professionellen Pflege-
kraften im Mittelpunkt.

Alle Arbeitsbereiche der
Herbstsonne arbeiten

bewohnerbezogen zusammen.

Das gesamte Personal soll als
Team auftreten und durch
Kompetenz und Freund-
lichkeit die Leistungen des
Hauses starken. Tagtdglich
verbreiten unsere hochqua-
lifizierten und motivierten

Unser Team freut sich
schon auf Thren Besuch.

Mitarbeiter/-innen gute Laune.
Aktuell kiimmern sich 63
Fachkrifte rund um die Uhr
um die individuellen Bediirf-
nisse eines jeden Bewohners.
Bei uns arbeiten examinierte
Alten- und Krankenpfleger/-
innen, K6che/Kochinnen,
Hauswirtschafter/-innen

und viele Fachkrafte mehr.



Auf der Grundlage des Systems
,Primary Nursing“ ist jeweils
eine examinierte Pflegekraft
fiir einen Bewohner zustidndig
und tragt die Verantwortung.

Standige Fortbildung ist fiir
unser Team selbstverstand-
lich. Der teamorientierte

Fithrungsstil von Leiterin

Petra Fries sichert das kol-
legiale Arbeitsklima in der
Mitarbeiterschaft, das sich
positiv auf die Atmosphére
im ganzen Haus auswirkt.

Ein Einblick in die
Primary Nursing Titigkeit



Uber uns

Wir haben es uns zur Auf-
gabe gemacht, betagte, hoch
betagte und riistige, sowie
demente und nicht demente
Menschen mit individuellem
Pflegebedarf aufzunehmen und
eine fachgerechte vollstationére
Pflege, soziale Betreuung und
Versorgung sowie Kurzzeit-
pflege anzubieten und unsere
Bewohner mit einer breiten
Serviceleistung zu bedienen.
Begonnen haben wir mit einem
kleinen Seniorenheim fiir 11
Bewohner im November
2002 in Erkelenz-Katzem.

2007

Am 8. Juni 2007 konnten wir
in unser neues, grofSes und
komfortables Haus in Hiickel-
hoven-Baal umziehen. Fast
alle Einrichtungen die zum
taglichen Leben gehoren, z. B.
Arzte, eine Apotheke, ein Nah-
kauf, ein Eiscafé und die Post,
gehoren zur direkten Nachbar-
schaft. Das Bistro Windlicht
und ein Friseursalon befinden
sich im Haus. Die Kirche und
verschiedene Geschifte sind

in unmittelbarer Nihe. Der
Bahnhof ist nur 500 m von der
Herbstsonne entfernt. Unser
Arbeitsschwerpunkt liegt in

der ganzheitlichen Pflege der
Bewohner. Wir nehmen auf
die unterschiedlichen Erkran-
kungen, Behinderungen und
Biographien Riicksicht. Die Be-
wohner werden entsprechend
ihrer Méglichkeiten gezielt
gefordert und therapiert und
erhalten einen individuellen
Pflegeplan. Um diese Pflege ge-
wihrleisten zu konnen, orien-
tieren wir uns am Pflegemodell
nach Monika Krohwinkel.



2013

Die Erweiterung der
Herbstsonne

Mit zunehmendem Alter steigt
auch das Risiko gerontopsy-
chiatrisch zu erkranken. Die
hiufigste gerontopsychiatrische
Erkrankung ist die Demenz.

Um den Betroffenen im jewei-
ligen Krankheitsverlauf der
Demenz gerecht zu werden,
bietet die Erweiterung der
Herbstsonne weitere 37 Pfle-
geplitze in einer geschiitzten
Wohnform an.

2015

Eiscafé
Gelato Lounge

Am 28.03.15 eroffnete die Fa-
milie Fries das Eiscafé auf dem
Pastor-Bauer-Platz 1.

Ein grofler Teil unserer Bewoh-
ner hat es sich nicht nehmen
lassen, diesem Ereignis beizu-
wohnen.

Es waren zahlreiche Gesichter
zu sehen, mit Lob und Aner-
kennung wurde nicht gespart.
Familie Fries freut sich, jeder
Zeit, weitere Géste begriifien
zu dirfen und heifdt alle recht
»herzlich willkommen*!




Fur Ihre Pflege

Nicht nur unsere Verwaltung
freut sich auf Ihren Besuch.




So kann Einer dem Anderen

mit kleinen Handreich-
ungen helfen.

Wir wollen voll- und weniger
Pflegebediirftige zusammen-
bringen. Reine Pflegezimmer,

in denen Bewohner abgeschot-
tet versorgt werden, gibt es bei

uns nicht.

Sicherstellung der Pflege-

einstufung nach individuel-
lem Bedarf

Ermittlung und Planung
des Pflege- und Betreuungs-
bedarfs individuelle Anlei-
tung und Beratung
Vermittlung der arztli-
chen und therapeutischen
Betreuung

Leistungen der Grund- und
Korperpflege (§ 75 SGB XI)

vollstationire, ganzheitliche
und aktivierende Pflege
Mafinahmen der Prophylaxe
Leistungen der medizini-
schen Behandlungspflege
Versorgung mit Pflegemit-
teln und Pflegehilfsmitteln
zusitzliche Betreuungsleis-
tungen bei eingeschriankter
Alltagskompetenz

§ 87b SGB XI



Fur Ihre Betreuung

o Gruppen- und Einzel-
angebote

o jahreszeitliche Feste

o Aktivititen zur Kontakt-
aufnahme und -pflege mit
Angehorigen und dem
lokalen Gemeinwesen

o Ausfliige, Tagesfahrten und
Urlaubswochen

o Beratung und Information

o Therapien in Zusammen-
arbeit mit Kooperations-
partnern

Alle notwendigen Pflegemafi-
nahmen werden nach den indi-
viduellen Pflegeplanen durch-
gefiihrt. Unsere engagierten
Mitarbeiter/-innen haben aber
auch ein Auge auf Bediirfnisse,
die iiber die notigen Pflege-
mafSnahmen hinausgehen.
Personliche Vorlieben werden
beriicksichtigt.

Der Kontakt zu den Angehori-
gen ist ein wichtiger Bestand-
teil unserer Arbeit. Auch fiir
die Bewohner, die noch keine
umfassende Pflege, sondern

vor allem Hilfe im Alltagli-
chen brauchen, finden bei uns
das richtige Maf} an Unter-
stitzung.

Seit dem 1.1.2015 kann der

§ 87b SGB XI zusitzliche
Betreuungsleistungen bei
eingeschriankter Alltagskom-
petenz fiir alle Bewohner in
Anspruch genommen werden.



Betreuung von
Pflegebedurftigen

Unser gesamtes Haus ist be-
hindertengerecht ausgestattet.
Breite Turen lassen Rollstuhl-
fahrer tiberall hingelangen.
Auch unser Garten ist barrie-
refrei zu erreichen.

In den Béddern sind alle bauli-
chen Moglichkeiten auch fiir
schwerstkorperbehinderte
Menschen vorhanden. Wir set-
zen alles daran, auch schwerst-
behinderten Menschen die
Teilnahme an gesellschaft-
lichen Aktivititen zu ermog-
lichen. Selbst unsere Ausfliige
konnen sie mitmachen.

Veranstaltungen

Unsere beliebten Veranstal- ren jahreszeitlichen Anldssen,

tungen sorgen fir gesellschaft- ~ Geburtstagspartys und schone
liches Leben im Haus. Jeden Ausfliige lassen den Alltag
letzten Sonntag des Monats

findet um 15 Uhr unser Musik-

Café statt, welches - S I

immer wieder vergessen.

auch bei Gisten von
auflerhalb sehr be-
liebt und stets gut
besucht ist.
Gemeinsame
Feiern zu
Ostern, Weih-
nachten

und ande-
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Unser vielfdltiges Angebot [
im Bistrobereich

Unser Service

Kuche Kostenlose Zusatzleistungen

Unsere Kiiche verfiigt iiber ein abwechslungs- o 6 Mabhlzeiten taglich

reiches Speiseangebot, mit der Moglichkeit o Angebote an Kostformen und Diétkost
Thren taglichen Speiseplan selbst zu bestimmen. o individuelle Essenszeiten

Kleine Snacks fiir zwischendurch, wie Obst und o zusitzliche Nachtmahlzeiten auf Wunsch

Joghurt, reichen wir zu jeder Zeit, ebenso wie
kostenfreie Kalt- und Warmgetrénke.
Kostenpflichtige Zusatzleistungen

o Ausrichten und Service fiir private Feiern
o Kaffeespezialititen

« Cola, Limo (auch light verfiigbar)

« alkoholische Getrinke



Bistro

Das ,,Windlicht“ bietet
Bewohnern und externen
Gasten leckere Speisen in
gemiitlicher Atmosphare. Man
trifft sich, erzahlt, geniefit
Kaffee und Kuchen ebenso wie
auch mal ein frisch gezapftes
Bier. Fiir eine Runde Skat oder
Bridge finden sich hier im-
mer Mitspieler. Und oft sitzt
jemand ,von drauflen mit am
Tisch und berichtet tiber Neu-
igkeiten. Im Windlicht finden
auch Vereinsversammlungen
und Familienfeiern statt.

Wellness

Friseur

Friseurmeisterin Samira
Ko6hlen und ihr Team frisie-
ren im Friseursalon Borchert
Bewohner und ,,Laufpubli-

«

kum®,

FuB3- und Nagelpflege
Unsere Einrichtung wird
regelmiaflig durch Katrin Kick,
eine Fachkraft fiir medizini-
sche Fuf3- und Nagelpflege,
besucht.

Wassertreten

Das Wassertreten in unserem
Kneippbecken fordert die
arterielle Durchblutung.

Therapien*

Zur Erhaltung Threr Gesund-
heit bieten wir je nach drztli-
cher Verordnung zusitzlich
diverse Therapie- und Gym-
nastikangebote an.

Ergotherapie
Logopadie
Medizinische Ful3pflege
Krankengymnastik
Reha-Gymnastik

*Kosteniibernahme der GKV



Neueroffnung

Eiscafé ,Gelato Lounge”

Die Gelato Lounge, 6ffnete am
28.03.2015 um 11:00 Uhr ihre
Pforten als neues Eiscafé. Die
Initiatoren dieser tollen Aktion
waren unsere Geschiftslei-
tung Herr und Frau Fries. Die
bescheidene Wetterlage hielt
trotzdem zahlreiche Besucher
nicht davon ab, ihr erstes Eis
der Saison zu genieflen. ,Wer
die Wahl hat, hat die Qual'*
Die Entscheidung bei 22
exotischen Eisvariationen fiel
schwer, sei es Schokolade mit
Marshmallows garniert, Red
Chili oder Eierlikor.

Neben den herkémmlichen
Sorten wurden weitere ausge-
fallene Kreationen angeboten.
Wer noch nicht den richtigen
Appetit auf Eis verspiirte,

liefd es sich mit exzellent
schmackhaftem Kuchen und
Cappuccino gut gehen. Der
Anblick der Torten war einfach
verfithrerisch. Das Team hinter
der Eistheke verspriihte gute
Laune und war geschéftig bei
der Sache.

Infos zum Eiscafé
Gelato Lounge
Pastor-Bauer-Platz 1
41836 Hiickelhoven-Baal

Offnungszeiten
Montags bis Sonntags von
14:00 - 20:00 Uhr

Wir sind unter folgender
Rufnummer ereichbar.
Tel. 02435 6533-0



Wasche

Auf Wunsch werden jedem
Bewohner Gardinen, Bett-,
Frottee- und Tischwische
bereitgestellt. Maschinen-
waschbare Privatwische, wie
Flachwische, Leibwiasche und
Oberbekleidung wird von uns

gepflegt.

Kostenpflichtige Zusatzleistungen

Reinigung

Das Haus Herbstsonne bietet
auflerdem einen externen
Reinigungsservice an. Die-
ser beinhaltet eine tégliche
Unterhaltsreinigung und eine
Sichtreinigung an Sonn- und
Feiertagen oder zu festlichen
Anldssen.

Einheit

Haustechnik

Die Kollegen der Haustechnik
setzen die Wiinsche und Be-
diirfnisse unserer Bewohner in
technischer Art um. Sie leisten
zur Verschonerung sowie zum
Erhalt unserer Einrichtung
einen grofien Beitrag.

Preis

Kennzeichnung der persénlichen Wische

(Etikett)

Grundausstattung an Bekleidung -
bei Einzug 100 Kleidungsstiicke

30,- €

Kennzeichnung der personlichen Wasche

(Etikett)

jedes weitere Kleidungsstiick

0,30 €

Instandhaltung der persénlichen Wische

(Nah- und Flickarbeiten)

sieche
Preisliste

chemische Reinigung

(in Kooperation mit der Reinigung Lavita)

siehe
Preisliste



24 | Einzug

Einzug in die Herbstsonne
Rundum Wohlfuhlen

Der Einzug in eine
Pflegeeinrichtung
stellt in der Regel
ein einschneidendes
Ereignis dar.

Um das Einleben in unserem
Haus zu erleichtern, bereiten
wir den Einzug gut vor.
Deshalb findet ein Erstge-
sprach und wenn moglich
ein Erstbesuch in der Haus-
lichkeit oder im Kranken-
haus statt. Dieses Gesprich

Unser original ,,Herbst-
sonne Begriiffungsteller

dient der Beratung und dem
Informationsaustausch zum
individuellen Bedarf und
der Aufnahme biografischer
Daten. Besondere Bertick-
sichtigung finden dabei Ihre
Wiinsche, Erwartungen und
Gewohnheiten.

Weitere Informationen zum
Heimeinzug konnen Sie aus
den Anmeldeunterlagen ent-
nehmen.
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26 | Ehrenamt

Unser
Ehrenamt

Jeder kann helfen

Smﬁltéz 661/ af% Eine gelungene Kombina-
tion aus professioneller
Q%MMQW — e Arbeit und freiwilligem
Engagement macht das

g&ﬁm MZ @% Leben in der Herbstsonne

lebenswert.

Ehrenamtliche Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter bringen
frischen Wind von draufien
mit und die Zeit fir kleine

Hoéhepunkte im Alltag. Sie

tragen dazu bei, das Leben
unserer Bewohnerinnen und
Bewohner zu bereichern. Auch
Sie konnen IThre Erfahrungen,
Fahigkeiten und Wissen ein-
bringen, wenn Sie sich in der
Pflegeeinrichtung Herbstsonne
freiwillig engagieren mochten.
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&7 Postbank

&% Posti

Postbank

Engagement gesucht

Wir suchen engagierte Men-
schen, die ihre Talente und
personlichen Vorlieben mit
unseren Bewohnerinnen
und Bewohnern teilen, zum

Beispiel:

o Bewohner besuchen

o Singen und Musizieren

o Gesellschaftsspiele spielen

o Kochen, Backen und Essen

« die Aufenthaltsbereiche
unterstiitzen

o Hundebesuche durchfiithren

o Spazieren gehen

Auf ehrenamtliche Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter
warten interessante Aufgaben.
Sie haben noch weitere Ideen?
Gerne kénnen Sie Thre eigenen
Projekte umsetzen. Wir freuen
uns auf Sie!

Auch Freiwillige sollen sich

in unserer Pflegeeinrichtung
dazugehorig und wohl fiihlen.
Deshalb sorgen wir fiir gute
Rahmenbedingungen.

Sie bestimmen selbst die Art
ihrer Tétigkeit und den Zeit-
rahmen, den sie zur Verfiigung
stellen wollen.

o Sie erhalten professionelle
Einarbeitung und, wenn
notig, kostenlose Fortbil-
dungsveranstaltungen.

o Sie werden professionell
begleitet und haben fiir Pro-
bleme immer einen qualifi-
zierten Ansprechpartner.

o Sie erhalten Tatigkeitsnach-
weise, Aufwandsentschédi-
gungen und sind versichert.

« Sie haben Gelegenheit, an
regelmafligen Ehrenamts-
treffen teilzunehmen.

So wird es ein Gewinn fiir alle.
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Pflege und Betreuung

E Heimleitung
Willi Fries

Pflegedienstleitung
Tel  Petra Fries
02435 6533-422
Mobil 0179 8888881

Tel Sozialer Dienst
02435 6533-400

Tel 24h Notfalltelefon
02435 6533-456

2015 © Mi43 Werbeagentur

Verwaltung
Tel Helene Weitz-Abels
02435 6533-011

EY

Herbstsonne
Pflegeeinrichtung
GmbH & Co. KG
Pastor-Bauer-Platz 7

Tel 41836 Hiickelhoven-Baal

Druckfehler und Irrtiimer vorbehalten.

Auf Wiedersehen in der Herbstsonne. Weitere E

Informationen erhalten Sie auf unserer Website: . g Fax 02435 6533-0

02435 6533-222
www.herbstsonne.net [=] E-Mail herbstsonne@herbstsonne.net




